
 

АННОТАЦИЯ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ 
ОГСЭ 05. Психология общения 

 
1.1. Место дисциплины в структуре основной образовательной 
программы: дисциплина относится к общему гуманитарному и социально-

экономическому циклу 
 

1.2. Цель и планируемые результаты освоения дисциплины: 

Код  
ПК, 

ОК 

Умения Знания 

ОК 3, 

ОК 4, 
ОК 5, 
ОК 9 

применять техники 

и приемы 
эффективного 
общения в 

профессиональной 
деятельности; 

использовать 
приемы 

саморегуляции 
поведения в 

процессе 
межличностного 

общения;  

взаимосвязь общения и деятельности;  

цели, функции, виды и уровни общения;  
роли и ролевые ожидания в общении; виды 
социальных взаимодействий;  

механизмы взаимопонимания в общении;  
техники и приемы общения, правила 

слушания, ведения беседы, убеждения; 
этические принципы общения;  

источники, причины, виды и способы 
разрешения конфликтов; 

приемы саморегуляции в процессе общения. 

 
2. СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ 

2.1. Объем учебной дисциплины и виды учебной работы 
 

Вид учебной работы 
Объем 
часов 

Объем образовательной программы  54 

Объем работы обучающихся во взаимодействии с 

преподавателем 
54 

в том числе: 

теоретическое обучение 36 

практические занятия  18 

Промежуточная аттестация в форме 
дифференцированного  зачета 
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